《关于加快推进广播电视媒体深度融合
发展的意见》政策解读

2020年11月13日，国家广播电视总局印发《关于加快推进广播电视媒体深度融合发展的意见》的通知，要求各省、自治区、直辖市广播电视局，新疆生产建设兵团文化体育广电和旅游局，总局机关各部门、直属各单位，中央广播电视总台办公厅、电影频道节目中心、中国教育电视台结合实际认真贯彻落实。
一、总体要求。《意见》从重要意义、目标任务、工作原则三个方面明确了媒体深度融合发展的总体要求，要求深刻认识全媒体时代推进这项工作的重要性紧迫性，坚持正能量是总要求、管得住是硬道理、用得好是真本事，坚持正确方向，坚持一体发展，坚持移动优先，坚持科学布局，坚持改革创新，推动传统媒体和新兴媒体在体制机制、政策措施、流程管理、人才技术等方面加快融合步伐，尽快建成一批具有强大影响力和竞争力的新型主流媒体，逐步构建网上网下一体、内宣外宣联动的主流舆论格局，建立以内容建设为根本、先进技术为支撑、创新管理为保障的全媒体传播体系。
《意见》指出，要推动主力军全面挺进主战场，以互联网思维优化资源配置，把更多优质内容、先进技术、专业人才、项目资金向互联网主阵地汇集、向移动端倾斜，让分散在网下的力量尽快进军网上、深入网上，做大做强网络平台，占领新兴传播阵地。
《意见》指出，要走好全媒体时代群众路线，坚持以人民为中心的工作导向，坚持贴近群众服务群众，创新实践党的群众路线，大兴“开门办报”之风，把党的优良传统和新技术新手段结合起来，强化媒体与受众的连接，以开放平台吸引广大用户参与信息生产传播，生产群众更喜爱的内容，建构群众离不开的渠道。
二、探索建立“新闻+政务服务商务”的运营模式。《意见》指出，要以先进技术引领驱动融合发展，用好5G、大数据、云计算、物联网、区块链、人工智能等信息技术革命成果，加强新技术在新闻传播领域的前瞻性研究和应用，推动关键核心技术自主创新。要推进内容生产供给侧结构性改革，更加注重网络内容建设，始终保持内容定力，专注内容质量，扩大优质内容产能，创新内容表现形式，提升内容传播效果。要深化主流媒体体制机制改革，建立适应全媒体生产传播的一体化组织架构，构建新型采编流程，形成集约高效的内容生产体系和传播链条。要发挥市场机制作用，增强主流媒体的市场竞争意识和能力，探索建立“新闻+政务服务商务”的运营模式，创新媒体投融资政策，增强自我造血机能。
《意见》指出，要按照资源集约、结构合理、差异发展、协同高效的原则，完善中央媒体、省级媒体、市级媒体和县级融媒体中心四级融合发展布局。努力打造全媒体对外传播格局，讲好中国故事，传播中华文化。
《意见》强调，要大力培养全媒体人才，实行更加积极、开放、有效的人才引进政策，提高主流媒体人才吸引力和竞争力。要优化人才队伍结构，把更多熟悉新媒体的中青年优秀人才充实到关键岗位，充分释放人才活力。
《意见》强调，各级党委和政府要强化资金保障，加强政策支持，形成政策保障体系，支持媒体深度融合发展。要强化党的领导，把推进媒体深度融合发展作为本地区本部门本单位落实意识形态工作责任制的重要内容。要加强评估考核，加强督促检查，推动媒体深度融合发展各项任务落到实处。
三、落实《意见》精神，推动媒体融合发展。媒体融合转型要达到两个目的：一是提升地方主流媒体的现代传播能力，使新闻宣传工作始终紧跟媒体传播生态形势变化而发展，实现与时俱进。二是重建媒体运营模式、做精文化产业，使融媒体中心能够守好阵地、拓展服务，实现高质高效发展。对照这一目标，我市媒体融合发展主要存在两个问题：一是保障力不足，迫切需要提高自身造血能力；二是专业人才不足，无法解决专业性较强的问题，需要加大人才培育引进力度。如何贯彻落实《意见》精神，结合我中心实际，要做好以下工作。
1.完善相关政策，落实“四个优先”。将市直单位网站和新媒体资源，优先交由市融媒体中心运维；将市级文旅节庆活动、会展、论坛、招商推介以及宣传片、专题片制作，优先由市融媒体中心承办；将市直单位便民服务平台，优先由市融媒体中心搭建；将城区户外电子大屏等社会宣传阵地作为户外新媒体，优先移交市融媒体中心运维，同时规划布局一批户外电子宣传屏，实现“出彩桐城”APP与户外电子大屏互联互通，兼容应急广播系统。
2.贯彻“移动优先”战略，打造好“出彩桐城”APP。综合借鉴先发地区的先进做法，依托“出彩桐城”APP，打造“新闻发布+政务服务商务”的多功能服务平台。在新闻资讯报道上，着力挖掘本土化的内容，展现老百姓身边的人、身边的事、身边的活动；在服务上把老百姓欢迎的、经常需要的功能放上去，并与相关部门对接，搭建一个百姓问政参政的网络平台，发挥舆论引导、传导、沟通的功能；植入相应模块，联接家政服务、家电维修、特色服务、社区服务、云上家园等，一键解决居民各类维修、服务等需求。这样用户打开APP既能看新闻资讯，又能满足其他服务需求，增强出彩桐城APP的用户黏性。
3.创新经营机制，落实采编、经营两分开。一是组建专门的团队或指定专门的合作部门，承制市委市政府、市直、镇街、企业等拍摄各类音视频素材、宣传片、专题片、汇报片，创新策划“媒体+”各类活动，切实提高营收能力；二是依托专业团队，为相关部门、单位搭建宣传展示服务窗口，提供微信微博等新媒体运维服务；三是开展用户运营，建立广泛的用户连接，引入经营服务主体，利用平台资源提供商业服务，满足群众衣食住行娱游教等方面的服务需求。
4.创新人才引进和激励机制，加强专业人才队伍建设。加强对策采编播人员的招录、教育和培训，实现由单一型向全媒体型、专家型转变，具备策划、采访、摄录、编辑、播出、视觉设计、资讯整合以及新媒体传播的技巧和能力，充分释放人才活力，让他们在平台技术应用和新闻内容生产等方面起到“领头雁”效应；在薪酬分配改革中，真正体现绩效优先原则，让能干事、干成事的员工在职称职务晋升、薪酬分配上有足够的存在感和获得感，形成“招得来、留得住、用得上”“能进能出、能上能下”的人才运用机制，为媒体融合发展提供有力的人才支撑和智力支持。打破编内人员和编外人员的身份差别，用一把尺子量人才、评业绩，做到“同岗同责、同工同酬、优劳优酬”，充分调动员工的工作积极性和创造性。

